ADATKEZELESI SZABALYZAT
I. A Szabalyzat célja

A jelen Szabalyzat célja, hogy rogzitse az ETK Kft. Online webaruhaz (www.etkkft.hu) iizemeltetéje,
az ETK Kft. (tovabbiakban ,Tarsasag”) altal alkalmazott adatvédelmi és -kezelési elveket és a
Tarsasag adatvédelmi és -kezelési politikajat, amelyet a Tarsasag magara nézve kotelezé erbvel
ismer el. A Tarsasag kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabdlyzatban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az
Eurépai Unié jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

A Tarsasag fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztatasara. Természetesen
az esetleges valtozasokrol kell6 id6ben értesiti kdzonségét. Amennyiben kérdése lenne jelen
kézleményinkhdz kapcsoldéddan, kérjuk, irja meg nekink, és kollégank megvalaszolja kérdését.

Tarsasagunk elkotelezett Ggyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak
tartia (igyfelei dnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az ETK Kft. a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az
adatok biztonsagat garantalja.

Jelen szabalyok kialakitasakor a  Tarsasag kulénos  tekintettel vette  figyelembe
- a 2011. évi CXIl. torvény az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
(,Infotv.”),

- Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet, GDPR)

- 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (PTK)
- 2000. évi C. térvény - a szamvitelrél (Szamv. tv.)

- 2017. évi LIIl. térvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol (Pmt.)

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-84506/2015.

Az ETK Kft. mint Adatkezel$ adatai:

Név: Epitésiigyi Tajékoztatasi Kézpont Kft. (ETK Kift.)
Székhely: 1074 Budapest, Harsfa utca 21.
Cégjegyzékszam: 01 09 169888

A bejegyz6 birésag megnevezése: Févarosi Cégbirésag
Adoszam: 10818578-2-42

Telefonszédm: 061-342-2183

E-mail: titkarsag@etkkft.hu

A www.etkkft.hu oldal tarhely-szolgaltatoja: FIBERHOST-PLUS Kift. (cim: 4028 Debrecen, Pf. 266.,
web: http:/fiberhost.hu; e-mail: info@fiherhost.hu)
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A www.etkkft.hu oldal a Shoprenter Kft. (4028 Debrecen, Kassai ut 129., web: www.shoprenter.hu; e-
mail: info@shoprenter.hu) webshopmotorjat hasznalja.

A jelen Szabalyzat célja, hogy a Téarsasag &ltal nyujtott szolgéltatasok minden tertletén, minden
egyén szamdra, tekintet nélkil nemzetiségére vagy lakohelyére, biztositva legyen, hogy jogait és
alapvet6 szabadsagjogait, kilonésen a maganélethez vald jogat tiszteletben tartsak a személyes
adatainak gépi feldolgozasa soran (adatvédelem).

Il. Fogalom meghatarozasok

Személyes adat: a meghatarozott természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba
hozhat6 adat, kuléndsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziologiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret az adatbdl levonhato, az
érintettre vonatkozé kdvetkeztetés.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreallithato;

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fuggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kilondésen a személyes adatok gydjtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra
hozatala, 6sszehangolasa vagy dsszekapcsolasa, zarolasa, térlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa;

Adatkezel6: ETK Kift. (székhelye: 1074 Budapest, Harsfa utca 21.);

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,
fuggetlenll a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkdztél, valamint az alkalmazas
helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon elvégzik;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

Adattovabbitas: a Személyes adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzéaférhetévé
tétele;

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kuldndsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, toérlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés.

Nyilvanossagra hozatal: a Személyes adat barki szdmara térténd hozzaférhetévé tétele;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely az adatkezel& megbizasabdl személyes adatok feldolgozasat végzi;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk nem lehetséges;
Automatizalt adatallomany: automatikus feldolgozasra keril6é adatok sora;

Gépi feldolgozas: a kovetkez6 miveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy egészben
automatizalt eszkdzodkkel hajtjak végre: az adatok taroldsa, az adatokkal végzett logikai vagy
aritmetikai miiveletek, az adatok megvaltoztatasa, torlése, visszakeresése és terjesztése;

Felhaszndlé: az a természetes személy, aki a Tarsasag honlapjan (www.etkkft.hu) regisztral vagy
regisztracio nélkul ad le megrendelést;
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Hozzajarulas: az érintett akaratdnak onkéntes és hatarozott kinyilvanitdsa, amely megfelel
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen bejegyzését adja a ra vonatkozé adatok — teljes
korl vagy egyes muveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

lll. Az Adatkezelés célhoz kotottsége

Adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet.
Az adatkezelésnek valamennyi adatkezelési esemény soran meg kell felelnie e célnak. Csak olyan
adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére
alkalmas és csak a cél megvaldsulasahoz szilkséges mértékben és ideig tarthat. Az ETK Kift. altal az
erintettél kért adat az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlenil szikséges adatok
korét oleli fel.

Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfeleléségéért
kizarélag az azt megadd személy felel. Barmely felhasznalé e-mail cimének megadasakor egyben
felelésséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizarélag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E
felelésség-vallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel 6sszefliggd
mindennem( felel8sség kizardlag azt a felhasznalét terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

IV. Az adatkezelés jogalapja, célja és médja

Az adatkezelésre a felhasznalok dnkéntes, megfelel§ tajékoztatdson alapuld nyilatkozata alapjan kertil
sor, amely nyilatkozat tartalmazza a felhasznaldok kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy személyes
adataik felhasznalasra keriilienek. Az ETK Kft. altal az érintettél kért adat az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlenil sziikséges adatok korét oleli fel. A hozzajarulast az érintett az
egyes adatkezelések tekintetében a honlap hasznalataval, a regisztraciéval, egyéb Ugylet soran a
szilkséges adatok oOnkéntes megadasaval adja meg. Az adatkezelés jogalapja az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény 5.§ (1) bek. a)
pontja szerint az érintett dnkéntes hozzajarulasa.

V. A kezelt személyes adatok kore

V.1 Az ETK Kft-vel iizleti kapcsolatot létesité cég cégjegyzésre jogosult tagjainak, illetve az ETK Kit.
meglévé és jovBbeli munkavallaldinak a szerz6dés megkodtéséhez és fenntartdsahoz szikséges
személyes adatai az érintett dnkéntes hozzajarulasa, és a szamviteli térvény rendelkezései alapjan.

V.2 A www.etkkft.hu honlap hasznalata, illetve a Kiadoi- és Terjesztési lizletag miikbdése soran
kezelt megrendelési (egyszeri vasarlas, elbfizetések kikiildésének teljesitése) adatok

A megrendelés elkuldéséhez és rogzitéséhez a kdvetkez6 adatok szukségesek:

Név, e-mail cim, telefonszam, iranyitdszam, telepulés, utca, hazszam

Eltérd szallitasi és szamlazasi cim esetén ezen adatok kulén megadhatdéak szamlazasra és szallitasra
vonatkozoan is.

A www.etkkft.hu oldalon térténd reqgisztraciéhoz a kdvetkez8 adatok sziikségesek:
Név, e-mail cim, telefonszam, iranyitdészam, telepllés, utca, hazszam

Regisztralt fiokhoz tartoz6 megrendelésekhez az alabbi adatok kerilnek rogzitésre, tarolasra:
eddigi vasarlasok (azonositd, megrendelés datuma, végosszeg, rendelés allapota, megrendelt
termékek listaja, fizetés és szallitas maddja), regisztracidohoz tartozd belépési adatok (jelszo titkositott
formaban), szamlazasi és szallitasi adatok modositasanak lehetésége, korabban megadott adatok.

V.3 Hirlevél kikiildéséhez kapcsolodo adatkezelés - www.etkkft.hu hirlevél
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Az adatkezelés célja: gazdasagi reklamot is tartalmaz6 e-mail hirlevelek kildése az érdekl6ddk
részére, tajékoztatas az aktualis informaciokrol, termékekrdl.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa és a gazdasagi reklamtevékenyseég
alapvet6 feltételeirél és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. térvény 6. § (5) bekezdése.

A kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, datum, idépont.
Az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulé nyilatkozat visszavonasaig.

A hirlevelek tovabbitasanak megtiltasat és a személyes adatok torlését vagy médositasat a kikuldott
hirlevélben talalhaté linkre kattintva, valamint postai uton a jelen tajékoztatéban kdzzétett cimen lehet
kérni.

VI. Technikai, statisztikai adatok

Az ETK Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszk6zoket ugy valasztja meg és Gzemelteti, hogy a kezelt adat:

e Az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
o Hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e Valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

e Ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az ETK Kft. az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés
ellen.

Az ETK Kft. olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak
megfeleld védelmi szintet nyuijt.

Az ETK Kft. az adatkezelés soran megérzi

o atitkossagot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

o a sértetlenséget: megvédi az informaciénak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teliességeét;

e arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziksége van
ra, valdban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre élljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

VI.1 A siitik (Cookies)

A szolgaltato, illetve a megjeldlt kllsé szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas érdekében a
felhasznalé szamitégépén kis adatcsomagot, un. sutit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha a
bdngészd visszakild egy korabban elmentett sutit, a sitit kezeld szolgaltatonak lehetésége van
o0sszekapcsolni a felhasznal6 aktudlis latogatasai soran elmentett adatait a korabbiakkal, de kizarélag
a sajat tartalma tekintetében. A cookie-ban személyes adat nem kerdl tarolasra. A sutit a felhasznalé
képes torolni sajat szamitdégépérdl, illetve letilthatja bongészéjében a sitik alkalmazasat. A stk
kezelésére altalaban a bongészok Eszkozok/Beallitasok menljében az Adatvédelem beallitasai alatt,
cookie vagy suti megnevezéssel van lehet8ség. A cookie-k alkalmazasanak tiltasaval a Felhasznald
tudomasul veszi, hogy cookie nélkil az adott oldal mikddése nem teljes értéka.

Az ETK Kft. weboldalan alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél siitijeit is. A Google
Analytics statisztikai célu szolgaltatds hasznalataval az ETK Kft. informaciokat gyijt azzal
kapcsolatban, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a weboldalat. Az adatot a honlap fejlesztésének és
a felhasznaldi élmény javitasanak céljaval hasznalja fel. Ezen sitik szintén lejaratukig a latogatd



szamitégépén vagy bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak bongész6jébe n maradnak, illetve
amig a latogaté nem torli 6ket. A Google Analytics adatkezelési iranyelvei megismerhetéek
a http://www.google.com/analytics/ weboldalon.

VI.2 A rendszer mikodtetése soran technikailag rogzitésre keriild adatok: a felhasznald bejelentkezd
szamitégépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe vétele soran generaldédnak, és melyeket
az adatkezeld rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan
rogzitésre kerilé6 adatokat a rendszer a felhasznalé kilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a
belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adatok egyéb felhasznaldi személyes
adatokkal - torvény altal kotelezévé tett esetek kivételével - 6ssze nem kapcsolhatdék. Az adatokhoz
kizarélag az Adatkezel6 fér hozza.

VII. Az adatkezelés elvei
1. A személyes adatokat csak tisztességesen és torvényesen szabad megszerezni és feldolgozni.

2. A személyes adatokat csak meghatarozott és torvényes célra szabad tarolni, és attdl eltéré modon
nem szabad felhasznalni.

3. A személyes adatoknak tarolasuk céljaval aranyban kell aliniuk, és meg kell felelnitiik e célnak, azon
nem terjeszkedhetnek tul.

4. A személyes adatok tarolasi modjanak olyannak kell lennie, amely az érintett Felhasznalo
azonositasat csak a tarolas céljahoz sziikséges ideig teszi lehetové.

5. Meg kell tenni a megfelel6 biztonsagi intézkedéseket az automatizalt adatallomanyokban tarolt
személyes adatok védelme érdekében a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen
elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasara.

6. A Tarsasag szolgaltatasainak igénybevételéhez elengedhetetlenll sziikséges személyes adatokat
a Téarsaséag az érintettek hozzajarulasa alapjan, és kizardlag célhoz kotétten hasznalja fel.

7. A Tarsasag, mint Adatkezel6 vallalja, hogy a birtokaba jutott személyes adatokat a hatalyos
torvények és rendeletek rendelkezéseinek és jelen Szabalyzatban rdgzitett adatvédelmi elveknek
megfeleléen kezeli, és azokat harmadik félnek at nem adja.

Az adatatadas tekintetében a jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képeznek az alabbiak: a)
az adatok statisztikailag Osszesitett formaban térténd felhasznalasa, mely az érintett felhasznalo
nevét, illetve beazonositdsara alkalmas egyéb adatot semmilyen forméaban nem tartalmazhat; illetéleg
b) a megrendelések teljesitésének érdekében bizonyos személyes adatok (név, telefonszam, szallitasi
cim) atadasra kertlnek a csomagok szallitasdért felel6s partnereknek Partnereink az adatvédelmi
el6irasok tiszteletben tartasa mellett a fent emlitett személyes adatokat kizardlag a cél érdekében
hasznaljak, a cél teljeslilését kovetden kotelesek azonnal tordini, harmadik félnek tovabb nem adjak.

8. A Tarsasag bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, renddrségi megkeresés, jogi eljaras szerz6i-,
vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja miatt a Tarsasag érdekeinek sérelme,
szolgaltatasai nyujtasanak veszélyeztetése, stb. — harmadik személyek szamara hozzaférhetdve teszi
az érintett Felhasznalo elérhetd adatait.

9. A Tarsasag rendszere a Felhasznaldk aktivitasardl adatokat gydjthet, melyek nem kapcsolhatéak
0ssze a Felhasznaldk altal a regisztraciokor megadott személyes adatokkal, sem mas honlapok vagy
szolgaltatasok igénybevételekor keletkezé adatokkal.

10. A Tarsasag kotelezettséget vallal arra, hogy Felhasznal6i barmely személyes adatanak felvétele,
rogzitése, kezelése el6tt vilagos, figyelemfelkelté és egyértelm( kdzlést tesz kdzzé, amelyben
tajékoztatja 6ket az adatfelvétel maodjardl, céljardl és elveirdl. Mindezeken tulmenden, minden olyan
esetben, amikor az adatfelvételt, kezelést, rogzitést nem jogszabaly teszi kotelez6vé, a Tarsasag
felhivja a felhasznalé figyelmét az adatszolgaltatas dnkéntességére. Kotelezd adatszolgaltatas esetén
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meg kell jeldini az adatkezelést elrendel6 jogszabalyt is. Az érintettet tajékoztatni kell az adatkezelés
céljardl és arrol, hogy a személyes adatokat kik fogjak kezelni, illetve feldolgozni. Az adatkezelésrél
valé tajékoztatas megtorténik azzal is, hogy jogszabaly rendelkezik a mar létez6 adatkezelésbdl
tovabbitassal vagy 0sszekapcsolassal az adat felvételérdl.

11. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott személyes adatokat a Tarsasag az eredeti adatfelvétel
céljatol eltéré célra kivanja felhasznalni, errél a Felhasznalot tajékoztatja, és ehhez elézetes, kifejezett
hozzajarulasat megszerezi, illetéleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

12. A Tarsasag, mint Adatkezeld az adatok felvétele, rogzitése és kezelése soran a jogszabalyok altal
rogzitett korlatozasokat minden esetben betartja, tevékenységérél az érintettet annak igénye szerint,
elektronikus levelezés utjan tajékoztatja. A Tarsasag koételezi magat, hogy semmilyen szankciét nem
érvényesit az olyan Felhasznaloval szemben, aki a nem kotelezd adatszolgaltatast megtagadija.

13. A Tarsasag kotelezi magat, hogy gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, megteszi
tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt személyes adatok védettek legyenek, illetéleg
megakadalyozza azok megsemmisllését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan
megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek a személyes
adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivia ez iranya kotelezettségeinek
teljesitésére.

14. Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelelé6 személyes adat az
Adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az Adatkezel6 helyesbiti.

15. Torlés helyett az Adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit.
Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely
a személyes adat torlését kizarta.

16. A kezelt személyes adat helyesbitésérél, a zarolasrdl ill. a torlésrél az érintett Felhasznaldt,
tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az
értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

VIIl. Az adatok fizikai tarolasi helyei

Személyes adatok (vagyis azok az adatok, amelyek az érintett személyével kapcsolatba hozhatdk) a
kovetkez6 modon kerllhetnek az adatkezel6 kezelésébe a www.etkkft.hu honlap hasznalata soran:
egyfel6l az internetes kapcsolat fenntartasaval 0©sszeflggésben a felhasznalé altal hasznalt
szamitdégéppel, bongész&programmal, internetes cimmel, a latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai
adatok automatikusan képzdédnek szamitdégépes rendszeriinkben, masfel6l a felhasznaloé is
megadhatja nevét, elérhetéségét vagy mas adatait, ha a honlap hasznalata soran személyes
kapcsolatba kivan Iépni vellnk.

A rendszer mikodtetése soran technikailag rogzitésre kerllé adatok: az érintett bejelentkezd
szamitégépének azon adatai, melyek a szavazas soran generalédnak és melyeket az ETK Kit.
rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként régzit. Az automatikusan rogzitésre
kerllé adatot a rendszer az érintett kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor, illetve
kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adat egyéb személyes felhasznaldi adatokkal — torvény altal
kdtelezévé tett esetek kivételével — dssze nem kapcsolhatd. Az adathoz kizardlag az ETK Kit. fér
hozza.

IX. Adattovabbitas, adatfeldolgozas, az adatokat megismerdk kore

Adatfeldolgozas

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
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szervezet, aki vagy amely szerzddés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott
szerz8dést is — adatok feldolgozasat végzi.

A jelen Szabalyzat szerinti adatfeldolgozo

Név: Zodima Kit.

Székhely: 1223 Budapest, Tlzliliom utca 41.

Az altala végzett mlvelet: Az addézas rendjérdl és a szamviteli szabalyokrol sz6l6 jogszabalyoknak
megfeleld konyvelési feladatok ellatasa a jogszabalyokban meghatarozott adatok felhasznalasaval.

Adattovabbitas

A Tarsasag, mint Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala
szabalyszer(en tarolt személyes adatot az illetékes hatésagoknak tovabbitani, amely adattovabbitasra
6t jogszabaly vagy joger6s hatosagi kotelezés kotelezi. llyen adattovabbitasa, valamint az ebbdl
szarmazo kévetkezmények miatt adatkezeld nem tehetd feleléssé.

A felhasznaldk egyes személyes adatai, meghatarozott célbdl, a felhasznald hozzajarulasa alapjan
tovabbitasra kerlilnek a megrendelt kiadvanyok kézbesitése érdekében.

Az adatkezel6 a felhasznaldk megrendelési adatait, a csomagok hazhoz szallitasa céljabdl tovabbitja
a GLS Hungary Csomag-Logisztikai Kft., a Sprinter Kft. és a Magyar Posta Zrt. részére

A GLS Hungary Csomag-Logisztikai Kft. elérhetéségei:

Teljes név: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Cim: 2351 Alsénémedi GLS Eurdpa u. 2.

E-mail cim: info@gls-hungary.com

A Sprinter Futarszolgalat Kft. elérhetéségei:
Teljes név: Sprinter Futarszolgalat Kft.
Cim: 1097 Budapest, Tablas utca 39.
E-mail cim: info@sprinter.hu

A Magyar Posta Zrt. elérhet8ségei:
Teljes név: Magyar Posta Zrt.

Cim: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
E-mail cim: ugyfelszolgalat@posta.hu

X. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetéségei

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon, illetve az adatkezel§ fenti
elérhetéségein.

Tajékoztatashoz valé jog

Az ETK Kft. megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15—
22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd
formaban, vilagosan és kdzérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

Az érintett hozzaféréshez valé joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
a
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személyes adatokhoz és a kdvetkezé informaciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az
érintett személyes adatok kategériai; azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondésen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett
idétartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a fellgyeleti
hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozé informacio; az
automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra
vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhatd kdévetkezményekkel jar. Az adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott
legfeljebb egy hénapon belll adja meg a tajékoztatast.

Helyesbités joga

Az érintett kérheti az ETK Kft. altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését és
a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez valé jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az ETK
Kft. indokolatlan késedelem nélkil térolje a ra vonatkozé személyes adatokat:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtétték vagy mas
modon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unios vagy tagallami jogban eléirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

e aszemélyes adatok gy(jtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozddashoz valdé jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését
el6ird, az adatkezel8re alkalmazando unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészség-lgy teruletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, koézérdek alapjan; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére az ETK Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesul:

e az érintett vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehet6évé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellendrzését;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.



Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel§ vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulo profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha azt olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy o6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az
ugyben soron kivdl jar el.

Adatvédelmi hatésagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatdésagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

XI. Az adatvédelmi incidens
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Az adatvédelmi incidens alatt a GDPR rendelet értelmében a biztonsag olyan sérlilését értjiik, amely a
tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Amint az adatvédelmi incidens az adatkezelé tudomasara jut, azt indokolatlan késedelem nélkil,
legkésbbb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles az
illetékes felligyeleti hatésagnal, kivéve, ha az elszamoltathatésag elvével 6sszhangban bizonyitani
tudja, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 6ran belll nem teheté meg, abban meg kell jeldlni
a késedelem okat, az el6irt informacidkat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkil —
részletekben is k6zdIni lehet.

Az adatvédelmi incidensrél sz6l6 bejelentésben

e ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoriait és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és
hozzavetbleges szamat;

o kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd
nevét és elérhetéségeit;

e ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinlsithetd kovetkezményeket;

o ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél ered6 esetleges
hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az EU szakositott ligyndksége, az Eurdpai Unids Halozat- és Informaciobiztonsagi Ugyndkség
(ENISA modszertani ajanlasa (Recommendations for a methodology of the assessment of severity of
personal data breaches) alapjan az adatvédelmi incidens sulyossaga megallapithato.

Az adatvédelmi incidens sulyossaga értékelésének f6 kritériumai a kdvetkez6k:

e Az Adatkezelési Kornyezet (AK) vizsgalata: a megsérilt adatok fajtajat veszi gorcsd ala,
beleértve az adatkezelés valamennyi kériiményét

e Az Azonosithatésag Mértékének (AM) meghatérozasa: azt tarja fel, hogy az adatvédelmi
incidenssel érintett adatokbdl mennyire kdnnyen lehet az érintettek azonositasat elvégezni

e A Sérulés Korulményeinek (SK) leirasa: a seérulés koérulményeit vizsgalja, els6sorban a
megsérult adat biztonsaganak csdkkenését, illetve a rosszindulati tamadasra és a
szandékossagra utald valamennyi jelet

A vizsgalat eredményeként az adatvédelmi incidens
sulyossaganak alacsony, kdzepes, magas vagy nagyon magas fokozatat allapithatjuk meg.

Az uniés adatvédelmi rendelet értelmében, ha az adatvédelmi incidens valdészinilsithetéen magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkul tajékoztatnia kell az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

XIl. Az adatkezelési szabalyzat modositasa

A Tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Adatkezelési Szabalyzatot egyoldalu déntésével
barmikor modositsa. Az Adatkezelési Szabalyzat modositasat kdvetéen valamennyi Felhasznalot
megfelel6 modon tajékoztatni kell. A szolgaltatas tovabbi felhasznalasaval a Felhasznaldk a
megvaltozott adatkezelési szabalyokat tudomasul veszik, ezen tulmené beleegyezésuk kikérésére
nincs szikség.

XIll. Egyéb rendelkezések

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.



Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozoé hatdsag, a szabalysértési hatosag,
a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag, a Magyar Nemzeti
Bank, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése,
atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

Az ETK Kft. a hatésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok kérét megjeldlte
— személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetlendl sziikséges.

Budapest, 2018. majus 24.



